Dataskyddspolicy - GDPR

Denna dataskyddspolicy vander sig till Qognitos personal, kunder och leveran-
torer.

Qognito varnar om sin personals, kunders och leverantorers personliga integri-
tet och detta dokument forklarar hur vi arbetar med personuppgifter. Den be-
skriver ocksa dina rattigheter och hur du kan gora dem géllande avseende dina
personuppgifter som vi hanterar.

Tveka inte att vid fragor skicka ett e-postmeddelande till info@gognito.se.

Nir du tecknar avtal med Qognito, och policyn utgor bilaga till avtalet, accepte-
rar du denna Dataskyddspolicy och Qognitos behandling av dina personuppgif-
ter. Du godkénner ocksa att Qognito kan anvinda elektroniska kommunikat-
ionskanaler sdsom exempelvis epost for att skicka information till dig.

For att kunna utfora vart arbete behover vi i vissa situationer behandla dina
personuppgifter. Vi behandlar bara personuppgifter nir det ar nédvandigt och
med storsta majliga hansyn till din integritet.

Vilken information samlar vi in?

Information som du ger till oss
Du kan direkt eller indirekt komma att ge oss information om dig sjalv, t.ex. nar
du siander oss ett mail eller kontaktar oss pa nigot annat sitt.

Information vi samlar in om dig
Nar ni tecknar avtal med Qognito eller kontaktar oss kan vi, till exempel, samla
in foljande information om dig;:

e Person- och kontaktinformation — namn, fodelsedatum, personnummer,
faktura- och leveransadress, kontouppgifter (for anstilldas loner), e-
postadress, mobiltelefonnummer, etc.

e Information for ett drende — namn, adress, telefon, mailadress, order-
nummer etc.
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Informationen du ger oss, sdvil som information vi samlar om dig, ar generellt
sett nodvandig for att vi ska kunna ge dig efterfragad tjanst, service eller in-

formation samt i vissa fall f6lja lagar.

Vad gor vi med informationen om dig?

Vi anvander informationen for att kunna kontakta dig, ge dig information, ratta
fel, betala ut Ioner (anstillda), tillhandahalla produkter och tjanster samt ovrig
service som du kan ha efterfragat. Vi kan ocksa anvinda informationen for att
forbattra vara produkter och vara tjanster.

Har nedanfor finner du en sammanstillning av var personuppgiftsbehandling
och varfor vi samlar in din personliga information:

For vilka dndamal
behandlar vi dina
personuppgifter?

Hantera forfrag-
ningar, t.ex. fragor
om vara tjanster.

For att administrera
och leverera vara
tjénster.

Hantera betalningar
for tjanster och
varor som du kdpt.

Vilken laglig grund Vilka kategorier av personuppgif- Hur liinge sparas dina upp-

har vi for behand-
lingen?

Berittigat intresse.

Fullfoljande av av-
tal. I de fall da
kénsliga person-
uppgifter behandlas
gors detta med stod
av ditt uttryckliga
samtycke och end-
ast d& det ar nod-
vandigt for att till-
handahélla tjanster
som du efterfragat.

Fullféljande av av-
tal och i den man
det foljer av en
rattslig forpliktelse,
exempelvis bokfo-
ringslagen.

ter behandlas?

* Identitetsuppgifter t.ex. namn

« Kontaktuppgifter, sdsom adress,
telefonnummer samt e-post

» Kundinteraktioner t.ex. anteck-
ningar

* Identitetsuppgifter t.ex. namn

« Titel och attestrattighet

« Kontaktuppgifter, sdsom adress,
telefonnummer samt e-post

* Kénsliga personuppgifter som
matallergier for det fall att du
deltar pa events dir det serveras
mat

* Identitetsuppgifter t.ex. namn

« Kontaktuppgifter, sdsom adress,
telefonnummer samt e-post

* Fakturauppgifter

* Betalningsinformation

» Kundengagemang, t.ex. vad du
kopt for tjanst/produkt

gifter?

Sé lange det dr nddvandigt
for att hantera din forfragan.

Sa lange du har en kundre-
lation med oss och tva ar
déarefter.

Sé lange vi ar skyldiga att
lagra uppgifterna enligt till-
lamplig lag och sa ldnge det
ar nodvéndigt for avtalet.



For vilka andamal
behandlar vi dina
personuppgifter?

For att marknads-
fora vara och vara
samarbetspartners
tjdnster i syfte att
tillhandahalla rele-
vant information
och erbjudanden.

Genomfora och
hantera rekryte-
ringsprocesser och
inkommande job-
bansokningar.

Loneutbetalning

For att kunna svara
pa uppdragsfor-
fragningar dér per-
sonal efterfragas.

Vilken laglig grund Vilka kategorier av personuppgif-

har vi for behand-
lingen?

Berittigat intresse.

Berittigat intresse
av att hantera rekry-
teringsprocessen.

Berittigat intresse

Berittigat intresse

ter behandlas?

* Identitetsuppgifter t.ex. namn

» Kontaktuppgifter, sdsom adress,
telefonnummer samt e-post

» Kundsegment, t.ex. uppgift om
vilket kundsegment du tillhor

* Geografisk information

e Namn, adress, telefonnummer
samt e-post

» Ovriga uppgifter du ldmnar i din
ansOkan exempelvis titel, erfaren-
het etc.

* Lonekontonummer

* Uppgifter som vanligtvis anges i
CV sésom utbildning, tidigare
anstéllningar, sprakkunskaper och
andra meriter.
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Hur lénge sparas dina upp-
gifter?

Tva ar efter att du senast
varit aktiv hos oss, till ex-
empel genom att kopa tjanst
eller kontaktat oss.

Sa lange rekryteringsproces-
sen for den tjanst du sokt
pagar och sé lange som
kravs enligt gillande pre-
skriptionskrav i diskrimine-
ringslagen. For det fallet att
vi vill spara dina uppgifter
for framtida rekryteringar
kommer vi att begéra ditt
samtycke.

Sa lange 16n ska betalas ut

Sa lange det ar aktuellt att
offerera berérd person for
uppdrag.

Kommunikation med dig som kund. Vi kan ocksa komma att anvinda

dina data for att gora kundnojdhetsundersokningar och liknande om vara pro-
dukter och tjanster via elektroniska mail. Om du inte vill motta sddan kommu-
nikation, ar du valkommen att maila till info@qognito.se.

Vilka kan vi komma att dela din information till?

Vi kan komma att 6verfora eller dela din information med utvalda tredje parter
enligt nedanstaende. Vi vidtar alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska
atgarder for att sikerstilla att din data hanteras sidkert och med en adekvat
skyddsniva vid overforing till eller delning med sddana utvalda tredje parter.



e Leverantorer av tjanster t.ex. for betalningar . Vi kan komma att
dela dina personuppgifter med leverantorer for att utfora vart avtal och
ataganden mot dig.

e Marknadsundersokningsbolag. Vi kan komma att dela dina per-
sonuppgifter med leverantorer som gor marknadsundersokningar for
var rakning.

e Myndigheter. Vi lamnar nodvandig information till myndigheter om vi
ar skyldiga att gora det enligt lag.

o Foretagshilsovard (for anstillda). Vi delar kontaktuppgifter samt
personnummer med foretagshilsovard om du som anstilld valt att an-
sluta dig. Ovrig information samlas in direkt av foretagshilsovirden.

e Pensions- och forsikringsradgivare. Vi formedlar personnummer,
kontaktuppgifter och uppgifter om léner. Ovrig information samlas in
direkt av radgivaren.

e Vad vi INTE kommer att gora med din data. Vi kommer inte att
overfora eller silja dina personuppgifter till nagon tredje part om vi inte
har fatt ditt tillstdnd att gora sa.

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Alla personuppgifter lagras med l6senordsskydd med en sikerhetsniva som an-
passas efter uppgifternas kanslighet. Vi stravar alltid efter att behandla dina
uppgifter inom EU/EES. Uppgifterna kan dock i vissa situationer komma att
overforas till, och behandlas i, land utanfér EU/EES hos en leverantor eller un-
derleverantor. Vi kommer dé att vidta alla rimliga legala, tekniska och organisa-
toriska atgirder for att sdkerstilla att dina uppgifter hanteras sdkert och med en
adekvat skyddsniva jamforbar med och i samma niva som det skydd som er-
bjuds inom EU/EES.

Hur linge sparar vi dina personuppgifter?
Vi sparar dina personuppgifter endast sa linge som det ar nodvandigt for att

utfora vara ataganden gentemot dig och sa ldnge som det kravs om det finns
lagstadgade lagringstider.
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Dina rattigheter till tillgang, rittelse och radering

o Riitt att fa tillgang till din data. Du kan begira en kopia av de upp-
gifter vi har om dig.

e Ritt till rattelse. Du har alltid ratt att fa felaktig information om dig
sjalv korrigerad.

e Overforing. Du har ritt att begira att dina uppgifter limnas 6ver till
nagon annan om du sa begar det.

Kontakta oss

Qognito Management AB ar ett svenskt foretag som ar registrerat hos Bolags-
verket med organisationsnummer 559035-1523 och har sitt séte i Stockholm.

Qognito Management AB ar personuppgiftsansvarigt for behandlingen av per-
sonuppgifter enligt ovan. Du kan alltid né oss via e-mail info@gognito.se.

Dataskyddspolicyn uppdaterades senast 2022-10-06.
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